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Diagnosedag vastzittende situaties:

kijk op de dynamiek, zicht op een interventie

Mogelijk kent u één of meer van die frustrerende situaties wel in uw beleidsveld:
e je krijgt er geen grip op, je komt niet tot een oplossing,
o elke oplossing creéert weer een nieuw probleem, of leidt tot een herhaling van zetten,
e het lijkt of je steeds weer in dezelfde dynamiek belandt met tegenstanders en medespelers,
e eris sprake van taaiheid, terugval, traagheid, terug naar af,

e het lijkt uitzichtloos en beleidsbestendig, betrokkenen verliezen moed en energie.
Neem een dag om dit soort vraagstukken eens echt op te pakken en houd een diagnosedag.

Dynamieken

Vast zittende situaties vertonen vaak patronen, die zichzelf in stand houden. Een enkele keer zijn
die patronen direct zichtbaar. Vaak zitten de patronen wat meer ondergronds. Het is de kunst de
dynamiek van de situatie te begrijpen. Wat houdt de bestaande patronen in stand? Hoe kun je
bestaande dynamieken doorbreken en er achter komen waar en hoe te interveniéren? Hoe kun je

het krachtenveld laten kantelen?

Van zoeken naar oorzaken naar inzicht in het mechanisme

Vaak gaan we op zoek naar de oorzaak van het gedrag van de betrokken partijen. Maar die is er
niet, er is een veelheid aan oorzaken. Het gedrag van partijen in het krachtenveld is een
mechanisme geworden. Het mechanisme zorgt steeds voor dezelfde uitkomst. De oorzaken die
ooit het mechanisme startten zijn vaak allang weg, Het gaat om het begrijpen van het
mechanisme en soms tevens het opsporen van de fixerende factor. Hoe trek je de borgpin uit het

schijnbare perpetuum mobile?




Ook van belang is het vaststellen of er een dergelijke fixerende factor aanwezig is. Soms is er
namelijk zo’n onbeinvloedbare factor aanwezig, die er voor zorgt dat het mechanisme voortdurend
weer in beweging gezet wordt. Dan moet niet alleen het mechanisme doorbroken worden, maar
ook die factor gecompenseerd om een nieuwe beweging te krijgen.

Het gaat om het begrijpen van het mechanisme en het vaststellen van het interventiepunt.

De diagnosedag biedt inzicht en interventiepunt

Wij bieden voor dit soort situaties een diagnosedag aan. Met de kennis en ervaring van de
betrokken beleidsmakers kunnen wij de verborgen dynamieken van uw vastzittende situatie in
kaart brengen en wordt u helder waar kansrijke interventie mogelijkheden liggen. U weet zelf
namelijk al heel veel van de situatie. U heeft er veel en vaak lang ervaring mee. Met onze
methoden zoeken wij de schat in uw ervaring. Wij zetten een combinatie in van meer intuitief
emotionele en meer rationeel cognitieve methoden om de dynamiek te onderzoeken. Met de ene
methode wordt de andere verdiept en andersom. Wij doen dat op een andere manier dan de
gebruikelijke onderzoeks- en adviesmethoden, waarbij naar DE oorzaak en DE oplossing gezocht
wordt. Door een diagnosedag met ons ontwikkelt u zelf nieuwe inzichten en ideeén om de zaak
verder te brengen. Een diagnosedag is kort en krachtig. Met een minimale investering trekt u uw
vastzittende situatie vlot. U leert bovendien niet alleen voor deze situatie, maar steekt door een

nieuwe manier van kijken ook iets op voor een volgende keer.




Wie zijn wij?

Jan den Hollander:

Jan den Hollander studeerde technische natuurkunde en bedrijfskunde en is als
organisatieadviseur al meer dan 30 jaar werkzaam (voornamelijk) in het publieke domein.. Sturing
en beinvloeding in de meest ruime zin des woords is zijn thema. Zijn fascinatie ligt in de vraag hoe
het ‘echt’ werkt. Hij helpt complexe situaties beter begrijpbaar te maken en vervolgens ook beter
hanteerbaar. Belangrijke methode daarbij is mensen anders en preciezer laten kijken naar wat zich
precies afspeelt met behulp van een zgn. dynamische krachtenveldanalyse.Hij is geassocieerd

partner bij Van de Bunt.

Iris de Veer:

Iris de Veer is opgeleid als econoom en organisatiedeskundige en heeft ruim 30 jaar ervaring in het
publieke domein. Ze geeft opleidingen, trainingen, en coaching aan mensen in het publieke
domein. De nadruk ligt daarbij op persoonlijke effectiviteit, leiderschap en strategie. Ze maakt
onder andere gebruik van systemische opstellingen als methode. Meer weten kijk op :

www.irisdeveer.nl
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